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Arbeitszeugnis

Herr Andreas Vogler, geboren am 17.02.1988 in Kulmbach, war vom 01.12.2013 bis zum
31.05.2014 in unserem Restaurant Rondell als Restaurantieiter beschaftigt.

Das Restaurant Rondell ist ein freundliches modernes Restaurant und bietet etwa 90 Gasten
Platz. Die frische Kiiche mit Schwerpunkt im alpenléndischen Bereich, bringt (iberwiegend
Produkte aus der Region auf den Tisch und wird durch professionellen und umsichtigen
Service erganzt. Der ideale Ort also flr eine kulinarische Alltagspause zum lustvollen
GenieBen. Zu unserem anspruchsvollen Gastekreis zahlen Seminarkunden des
nebengelegenen Biirgersaals, nationale und internationale Geschéftsreisende wie auch
touristische Kunden.

Die Schwerpunkte von Andreas Vogler waren:

- Gastebetreuung

- Fahrung und Koordination sowohl der festangesteliten Mitarbeiter wie auch
Aushilfen

- Koordination der Belegung der Outlets Ratskeller, Nebenzimmer und Kegelbahn

- Verkaufsgesprache mit unseren Géasten; auch in Zusammenarbeit mit dem
Kiichenchef

- Vertragsverhandlungen mit Veranstaltungskunden

- Mitarbeiterschulungen

Wir schatzen Herrn Vogler als eine dynamische Fach- und Fihrungspersonlichkeit, der seine
Verantwortungsbereiche mit sehr grolem Engagement und personlichem Einsatz leitete.
Diesem Engagement und Einsatz sowie seiner eigenen Initiative ist auch die
Weiterentwicklung der Mitarbeiter zu verdanken. Die Belastbarkeit und Einsatzbereitschaft von
Herrn Vogler war mehr als vorbildlich. Er wirkte immer sehr motivierend auf seine Mitarbeiter.

Herr Vogler genoss aufgrund seiner fachlichen Kompetenz und seiner aufrichtigen
Personlichkeit stets unser vollstes Vertrauen. Er identifizierte sich stets mit den Aufgaben und
handelte im Interesse des Unternehmens. Der Arbeitsstil von Herrn Vogler war durch sehr
hohes Verantwortungsbewusstsein und Ordentlichkeit gekennzeichnet.

Herr Vogler erfiilite die Anforderungen in seiner Position immer zu unserer vollsten
Zufriedenheit. Sein Verhalten gegeniiber unseren Gasten, sowie seinen Vorgesetzen und
Mitarbeitern war immer einwandfrei.

Zu unserem Bedauern verlasst Herr Andreas Vogler unser Unternehmen auf eigenen Wunsch,
da eine von uns angestrebte Verkiirzung seiner Arbeitszeit fur ihn keine Alternative darstellte.

Wir bedanken uns bei Herrn Vogler fiir die sehr gute Zusammenarbeit und wiinschen ihm fiir
seine berufliche und private Zukunft alles Gute und viel Erfolg. Wir waren sofort bereit, Herrn
Vogler wieder als Fiihrungskraft in unserem Unternehmen einzustellen.

Garching, 31.05.2014

7. Wkl

Thomas Winkler

essen-macht-spass GmbH Biirgerplatz 9, 85748 Garching,
Fon 089-32929436, Fax 089-32929435
Geschiftsfithrer: Thomas Winkler und Boris Pachov
HRB 196627 AG Miinchen, Steuernr.: 143 134 61042



ZEUGNIS

Herr Andreas Vogler, geboren am 17, Februar 1988, war vom 01. September 2012 bis 30.
Juni 2013 als Bankett Manager im NH Miinchen Dornach beschéftigt.

Das NH Minchen Dornach Messe- und Kongresshotel ist ein Business Hotel der 4 Sterne
Kategorie. Es verflgt Uber 222 komfortable Zimmer und 10 Konferenzrdume mit einer
Kapazitat von bis zu 550 Personen. Des Weiteren verfiigt das Hotel (iber ein Restaurant, ein
Kaminzimmer, eine ,Sky-Sportshar* sowie (iber einen Fitnessraum, Sauna und Dampfbad.

Herr Vogler war in seiner Position als Bankett Manager fur die Sicherstellung des reibungslosen
Ablaufs der gesamten Bankett Abteilung unter Berlcksichtigung qualitits- und kostenbewusster
Gesichtspunkte, sowie flr die Koordination und Uberwachung der Arbeitsabldufe im Bankett

Bereich verantwortlich. Dabei war er mit folgenden Hauptaufgaben betraut:

= Qualitatssicherung und Uberwachung der NH Standards

- Planung und Durchflihrung von Warenbestellungen sowie die Organisation und
Durchfihrung von Inventuren

- Planung, Gestaltung und Durchfilhrung individueller und geschéafftlicher
Kundenveranstaltungen

- Gastgeber und Kundenbetreuung
= Mitbewerber- und Marktbeobachtung sowie deren Analyse

s Wahrnehmung der personellen Verantwortung aller Mitarbeiter im Bankett
Bereich, Erstellung von Dienst- und Urlaubspléanen, sowie die Durchfiihrung von
Mitarbeitergesprachen

- Kontinuierliche Aus- und Weiterbildung aller Mitarbeiter der Bankett Abteilung

- RegelméaRige Ubernahme der Funktion des Managers on Duty mit allen damit
verbundenen Aufgaben

= Projektaufgaben welche zur Durchfilhrung von qualitatssteigernden
Malinahmen im Bankett Bereich dienen

- Kommunikationsbeauftragter und somit leittragend fir die Weitergabe
firmeninternen Prozessanderungen

Herr Vogler verfigt Uber ein umfassendes Fachwissen, das er auch bei schwierigen
Aufgaben effektiv und erfolgreich einsetzte. Seine gute Auffassungsgabe erméglichte es ihm,
auch schwierige Situationen zutreffend zu erfassen und schnell Losungen aufzuzeigen.

Seile 1



Herr Vogler zeigte bei der Erflillung seiner Aufgaben grofles Engagement und Eigeninitiative.
Auch bei hohem Arbeitsanfall war er auflerordentlich belastbar. Herr Vogler war jederzeit
hoch motiviert und identifizierte sich stets voll mit seinen Aufgaben und dem Unternehmen.

Er war jederzeit zuverldssig und genoss unser absolutes Vertrauen. Sowohl in qualitativer
als auch in quantitativer Hinsicht erzielte er immer gute Arbeitsergebnisse. Herr Vogler
wurde von seinen Mitarbeitern respektiert und geschéatzt. Er war in der Lage, die Mitarbeiter
ihren Kompetenzen entsprechend einzusetzen und mit ihnen gute Leistungen zu erzielen.
Herr Vogler bewidltigte seinen Aufgabenbereich stets zu unserer vollen Zufriedenheit.

Das Auftreten von Herrn Vogler war gepflegt, sicher und freundlich. Sein geschéftliches und
personliches Verhalten gegenlber Vorgesetzten, Kollegen und Kunden war stets

einwandfrei.

Herr Vogler verlasst unser Unternehmen auf eigenen Wunsch. Wir bedauern seine
Entscheidung, danken ihm flir seine Mitarbeit und winschen ihm flr seine Zukunft weiterhin

viel Erfolg und persoénlich alles Gute.

Aschheim, den 01. Juli 2013
NH Hoteles Deutschland GmbH

Marco Becker

General Manager

Seile 2
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FRANKFURT RHEIN MAIN

ZEUGNIS

Herr Andreas Vogler, geboren am 17. Februar 1988, war vom 01. Oktober 2011 bis 31.
August 2012 bei der NH Hoteles Deutschland GmbH in dem Hotelbetrieb
NH Rhein - Main beschéftigt.

NH Hoteles ist die drittgrofite Business-Hotelgruppe in Europa und ist mit Gber 400
Hotels mit Gber 60.000 Hotelzimmern in 25 Landern global vertreten. Das Unternehmen
ist fur sein besonderes Augenmerk auf Design, Dekoration, Technologie und
Gastronomie bekannt. NH Hoteles ist ein verantwortlich handelndes Unternehmen und
gilt als Referenz fir Nachhaltigkeit in der Tourismusindustrie. Das NH Rhein - Main ist
ein 4**** Hotel und verflgt Gber 306 Zimmer, 1 Restaurant, 1 Bar und 1 Terrasse mit
insgesamt 284 Sitzplatzen und einen Bankettbereich mit 13 Konferenzraumen bis 320
gm fir bis zu 220 Personen.

Herr Vogler begann seine Téatigkeiten am 01. Oktober 2011 als Assistant Front Office
Manager und wurde auf Grund seiner Qualifikation und guten Leistungen zum
01.04.2012 zum  Bankett Operations Manager Dbefordert. Zu seinen
Aufgabenschwerpunkten gehérten:

- Gastebetreuung im Konferenz- und
Veranstaltungsbereich

- Absprachen mit dem Kunden und Erstellen von
Vertrdgen sowie Angeboten

- Einarbeitung von Auszubildenden und allen weiteren
Mitarbeitern der Abteilung

- Verantwortlichkeit iber alle operativen Ablaufe des
Konferenz- und Veranstaltungsbereich

- Erstellung von Rechnungen

- Debitorenbearbeitung

- Umsetzung und Einhaltung der NH Standards

- Aufnahme der monatlichen Inventur

- Bestellungen von Arbeitsmaterialien

- Dienstplangestaltung

Herr Vogler verfugte Uber ein umfassendes Fachwissen, das er auch bei schwierigen
Aufgaben effektiv und erfolgreich einsetzte. Seine gute Auffassungsgabe erméglichte es
ihm, auch schwierige Situationen zutreffend zu erfassen und schnell Lésungen
aufzuzeigen.

Herr Vogler zeigte bei der Erflllung seiner Aufgaben auBergewéhnlich groRes
Engagement und Eigeninitiative. Auch bei hohem Arbeitsanfall war er auferordentlich
belastbar. Herr Vogler war jederzeit hoch motiviert und identifizierte sich stets voll mit
seinen Aufgaben und dem Unternehmen.

Er war jederzeit zuverldssig und genoss unser absolutes Vertrauen. Sowohl in
qualitativer als auch in quantitativer Hinsicht erzielte er immer gute Arbeitsergebnisse.
Herr Vogler wurde von seinen Mitarbeitern respektiert und geschatzt. Er war in der Lage,
die Mitarbeiter ihren Kompetenzen entsprechend einzusetzen und mit ihnen gute
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Leistungen zu erzielen. Herr Vogler bewdltigte seinen Aufgabenbereich stets zu unserer
vollen Zufriedenheit.

Das Auftreten von Herrn Vogler war gepflegt, sicher und freundlich. Sein geschéftliches
und personliches Verhalten gegentber Vorgesetzten, Kollegen und Kunden war stets
einwandfrei.

Herr Vogler verldsst unseren Hotelbetrieb am heutigem Tage um in einem
Schwesterbetrieb seine berufliche Weiterentwicklung voranzutreiben.Wir danken ihm flr
seine Mitarbeit und wlinschen ihm fir seine Zukunft weiterhin viel Erfolg und personlich
alles Gute.

3 u;?we' den 31.August 2012
‘Ho eles Deutschland GmbH
7 o i i :J:'. . ;"

_r"j x, ¥ b , );_f"
Fabian Sempf Vv
General Manager NH Rhein - Main




ARBEITSZEUGNIS

Herr Andreas Vogler geboren am 17.02.1288 in Kulmbach war vom 29.07.2009 bis zum 28.07.2010 in
unserem Hause in der Abteilung Reservierung und Bankettverkauf beschétftigt.

Das NH Aquarena Heidenheim ist ein Hotel der 4-Sterne Kategorie und verfugt dber 83 Zimmer, 5
Konferenzrdume mit einer Flache von 288 m?, einer Hotelbar die direkt mit der Rezeption verbunden
ist, ein a la carte Restaurant mit 60 Sitzplatzen und einer Bar. NH Hoteles gehort mit tber 350 Hotels
zu den gréfiten Hotelgesellschaften in Europa.

Zu unserem anspruchsvollen Gastekreis zahlen Tagungskunden, nationale und internationale
Geschaftreisende, wie auch touristische Kunden.

Die Schwerpunkte von Herrn Andreas Vogler waren:

Annahme von Reservierungen und Bankettveranstaitungen
Organisation von Veranstaltungen und Tagungen
Verkaufsgesprache mit unseren Gasten

Reservierungskontrolle

Koordination von Reservierungen, Tagungen und Veranstaltungen
Aktive Mitwirkung bei der Durchfiihrung der Veranstaltungen
Mitarbeiterschulungen

Vertretungen vom Front- Office- Manager bei Abwesenheit
Dienstplankontrolle im Bereich Restaurant

Telefonakquise neuer Kunden

Als Hotelsoftware verwenden wir unser Betriebseigenes System ,NHS". Weitere Anwendersoftware ist
MS Office.

Wir schatzten Herrn Vogler als eine dynamische Fach- und Flhrungspersonlichkeit, der seine
Aufgaben und Verantwortungsbereiche mit groRBem Engagement zielorientiert leitete und sich durch
eigene Initiativen weiterentwickelte. Die Einsatzbereitschaft und Belastbarkeit von Herrn Vogler war
vorbildlich und wirkte immer sehr motivierend auf seine Kollegen und Mitarbeiter.

Herr Vogler genoss aufgrund seines aufrichtigen Wesens und seiner fachlichen Kompetenz stets
unser volistes Vertrauen. Er identifizierte sich stets mit den Aufgaben und den Unternehmenszielen
und handelte im Interesse des Unternehmens.

Der Arbeitssti von Herrn Vogler war durch Verantwortungsbewusstsein und Ordentlichkeit
gekennzeichnet, und er war stets bereit kontinuierlich Arbeitsablaufe zu optimieren.

Herr Vogler erfiillite die Anforderungen in seiner Position immer zu unserer vollsten Zufriedenheit.
Sein Verhalten gegeniiber unseren Gasten, Vorgesetzten und Mitarbeitern war immer einwandfrei.
Herr Vogler verlasst das NH Aquarena Heidenheim auf eigenen Wunsch.

Wir bedanken uns bei Herr Vogler fur die gute Zusammenarbeit und wanschen lhm fir seine
berufliche und private Zukunft alles Gute und weiterhin viel Erfolg.

Heidenheim, 08;\08.2010

: s D
A bR
Sandra Hausding
Direktorin



Industrie- und Handelskammer
Frankfurt am Main

Zeugnis

Herr Andreas Vogler
geboren am: 17.02.1988 in: Kulmbach

hat am 24. Marz 2011 vor dem Priifungsausschuss der Industrie- und

Handelskammer Frankfurt am Main die
Priifung nach der Ausbilder-Eignungsverordnung

vom 21. Januar 2009 (BGBI. | S. 88) bestanden.

Damit wurden die berufs- und arbeitspadagogischen Fertigkeiten, Kenntnisse und

Fahigkeiten im Sinne des § 30 des Berufsbildungsgesetzes nachgewiesen.

Frankfurt am Main, 24. Marz 2011
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Dr. Mathias Miller
Prasident

Dr. Brigitte Scheuerle
Geschaftsfilhrerin




Echange
Franco-Allemanad
en

Formation
Professionnelle

Attestation de stage

Nous soussignés, les Responsables Nationaux des
échanges franco-allemands en formation profes-
sionnelle initiale et continue, certifions que

Deutsch-
Franzosischer
Austausch

in der

Beruflichen Bildung

Teilnahmebescheinigung

Die Nationalen Verantwortlichen flr den deutsch-
franzdsischen Austausch in der beruflichen Bildung
bescheinigen, dass

Vogler, Andreas

nele) le / geboren am:

a participé a un échange en formation profession-
nelle dans la specialité suivante:

17.02.1988

an einem Austausch in der beruflichen Bildung im
folgenden Bereich teilgenommen hat:

Hotelfachmann

Organisme de formation: / Bildungseinrichtung:

Lycée d'Hotellerie et de Tourisme, F-Guyancourt

Année / Jahr:

2008

Le Responsable National

dela F{epubhqu&E;__ ncaise

Le stage a"@reﬁ-gﬁh}se par le

Durée / Dauer:
3 Wochen

Der Nationale Verantwortliche
fUr die Bundesrepublik Deutschland

Der Austausch wurde crganisiert vom

Secrétariat Franco-Allemand pour les Echanges en Formation Professionnelle
Deutsch-Franzdsischen Sekretariat fUr den Austausch in der beruflichen Bildung
Am Ludwigsplatz 8, D-66117 Saarbrlicken

Ce stage s'est déroule dans le cadre de la Convention franco-
allemande du 5 février 1980, conclue entre le Gouvernement de la
Républigue Frangaise et le Gouvernement de la Republique
Fédérale d'Allemagne, relative a |'erganisation d'échanges de jeu-
nes et d'adultes en formation professionnelle initisle ou continue.

Der Austausch fand statt im Rahmen des zwischen der Regierung
der Bundesrepublik Deutschland und der Regierung der Franzosi-
schen Republik geschiossenen deutsch-franzdsischen Abkom-
mens (Ober die Durchilihrung eines Austausches ven Jugand-
lichen und Erwachsenen in beruflicher Erstausbidung oder Weiter-
bildung vom 5. Februar 1980
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Deutschlands gré8ta Fernschule

Institut fiir Lernsysteme GmbH
Ein Unternehmen der KLETT Gruppe

Doberaner Weg 18-22
Institut fir Lernsysteme GmbH - Doberaner Weg 18-22 - 22143 Hamburg 22143 Hamburg

Fon 040/675 70-0
Fax 040/675 70-184

Herrn www.ils.de

Andreas Vogler

Weilker Weg 9

95364 Ludwigschorgast

13091217
Hamburg, 02. Dezember 2015

TEILNAHMEBESCHEINIGUNG
Vertragsnummer: 800324769

Herr Andreas Vogler
nimmt zur beruflichen Weiterbildung seit dem 16.11.2015 an einem Fernlehrgang unseres Instituts

teil.

Lehrgang: Praxiswissen Arbeitsrecht

Zulassungsnummer der Staatlichen

Zentralstelle fur Fernunterricht (ZFU): 604279
Dauer des Lehrgangs: 16.11.2015 - 16.05.2016
Ende der zusatzlichen Betreuungszeit: 30.11.2016

Ende der Riicktrittsfrist fiir diesen Vertrag 14.12.2015.

F 4 S
Geschaftsfdhrer: Bankverbindung: Mitgliedschaften:
Ingo Karsten, Dr. Martin Hendrik Kurz Deutsche Bank Hamburg Forum DistancE-Learning — der Fachverband fur =
USt-IdNr.. DE 199 085 992 IBAN: DE40200700000437181100 | Fernlernen und Lernmedien e.V. ol
Eingetragen im Handelsregister Hamburg HRB 44 880 | BIC: DEUTDEHHXXX European Association for Distance Learning (EADL)

141210



EMPFEHLUNGSSCHREIBEN

Herr Andreas Vogler, geboren am 17.02.1988, arbeitete in
meiner  Kooperationszeit mit J6érg Herrmann die
Personalberater - Human Resources Management GmbH in
2015 im Bereich EuroMed, welchen ich im Rahmen meines
Dienstleistungsvertrages betreute.

Ich habe Herrn Vogler als sehr engagierten,
kundenorientierten Mitarbeiter kennengelernt, der sehr offen
und kooperativ fir neue Ideen und IT-Werkzeuge ist.
Aufgrund seiner guten Kommunikationseigenschaften findet
er sehr schnell einen guten Zugang zu potentiellen Kunden
und fihrt deren Problemfelder eigenstandig in MaBnahmen,
die er eigenverantwortlich und zielgerichtet durchfiihrt. Herr
Vogler hat eine sehr betriebswirtschaftliche und effiziente
Einstellung und starke Affinitat zu neuen IT-Werkzeugen.

Ich kann Herrn Vogler jedem kinftigen Arbeitgeber
empfehlen.

Ich danke Herrn Vogler flr die sehr gute Zusammenarbeit und
winsche ihm fir seine berufliche und private Zukunft alles
Gute und viel Erfolg.

NUrnberg, den 3. Dezember 2015

Ha fch Gruber

[hans ulrich gruber]

Office Nirnberg:
Flughafenstralbe 118
9041 NUrnberg
Telefon: +43 911 3749515

Office Kulmbach:
Bgm.-Angerer-5tr, 34
85336 Mainleus

Telefon: +49 9229 974527

Mobil: +49 171 3771019
gruber@diepersonalberater.net
www.diepersonalberater.net

Ust-Id Nr, DE 298134201



